
强化员工行为管理 深化内控合规建设

农行周口分行

本报讯 （记者 徐如景 通讯员 冯
振涛 程飞帆） 近年来，农行周口分行
深化内控合规建设，强化员工行为管
理，从人防、物防到技防，横向到边 ，
纵向到底，织密织牢“风险防范网”。

强化员工行为管理，加大责任追
查力度。 该行利用“13+8”系统开展穿
透式排查 ， 重点排查员工经商办企
业、参与民间借贷、信用卡套现、加杠
杆炒股、参与网络博彩等典型问题和
违规苗头，对于异常行为人员及时建
立“防火墙”；强化典型示范 ，持续加
强重点领域典型问题的警示通报，以
案为戒、以案促改，对于违规行为，严
格责任追究，形成震慑效应；坚持“深
查严追两移送”和“三个区分开来”原
则，对发现的违规违纪问题 ，严肃追

责问责。
学习内控规章制度，深化合规文

化建设。 该行对中国银行业协会印发
的《银行业从业人员职业操守和行为
准则》、河南银保监局印发的《河南银
行业金融机构从业人员三十个严

禁》， 以及中国农业银行总行印发的
《严格禁止员工行为的若干规定》《员
工行为守则》 等制度进行深入学习，
营造浓厚的合规文化氛围；持续开展
合规文化建设，实现合规文化建设不
断档、合规执行氛围不降温 、自律风
险意识不掉队。

坚守案防合规底线，扎实推进风
险治理。 该行时刻绷紧案防风控这根
弦，对案防合规风险点进行地毯式排
摸，筑牢案防风控“防火墙”。

农行鹿邑支行积极开展志愿者服务活动
本报讯 （记者 徐如景 通讯员 王

超 程亚丽 ） 近日 ， 农行鹿邑支行把
助力创建文明城市纳入 “我为群众办
实事”实践活动方案，积极组织志愿者
服务队开展多种形式的志愿者服务活

动，推进党史学习教育走深走实。
厅堂便民服务人性化 。 该行每天

安排一名志愿者在厅堂开展志愿者

服务活动 ， 在厅堂设置便民设施 ，包

括手机充电器、 针线包等 ； 明确专人
落实 “门前三包 ”责任 ，确保网点门前
环境卫生整洁 、 车辆摆放井然有序 ；
强化营业网点、 办公场所的卫生防疫
管理， 网点员工及保安人员全部佩戴
口罩上班 ， 定时做好网点厅堂消毒 ，
实行全面的日间消毒和日终消毒 ，增
加柜台内外 、 自助机具等消毒次数 ，
为客户提供清洁卫生、 安全放心的服

务环境。
分包路段巡查常态化 。 该行志愿

者在分包路段开展全天候巡查 ，引导
车辆规范有序停放 ，对乱停乱放车辆
进行整理， 清理路面烟蒂、 果皮纸屑
等垃圾 ， 用实际行动展现农行担当 ，
助力创建省级文明城市。

文明交通值勤规范化 。 该行还积
极参与文明交通岗值勤。 志愿者身着

统一服装、 手拿小红旗 ， 协助交警疏
导交通， 维护路口及人行横道交通秩
序， 劝阻交通违法行为 ， 协助进行交
通文明、 交通安全、 交通法规知识等
内容的宣传 ， 热情答复问事问路 ，提
供力所能及的便民服务， 用实际行动
践行农行人的社会担当和责任使命 ，
为鹿邑县创建省级文明城市作出积极

贡献。

农行乐分易焕新上线
农行送您牛牛的祝福

一、产品简介
乐分易是中国农业银行采集内

外部数据，对有日常大额消费信贷需
求的客户授予的一般分期额度，客户
成功办理后可使用分期资金在指定

类型的商户消费的分期付款产品。
日常大额消费，是指符合信用卡

透支消费规则，用于购买大额耐用消
费品、婚庆、子女教育、继续教育、健
康等用途的消费。

二、产品特点
（一） 乐分易额度的使用方式为

不可循环使用，额度最高为 30 万元。
（二） 乐分易的分期期限最长不

超过 5 年（60 期）。 具体分期期数、对
应的分期手续费率、手续费收取方式
等产品信息请咨询营业网点或者农

行信用卡客服电话 4006695599。

（三） 该产品仅限用于日常大额
消费， 包括购买大额耐用消费品、婚
庆、子女教育、继续教育、健康等。

三、申办条件
（一） 申办客户须是农行白名单

客户。
（二）年龄在 18 周岁至 60 周岁之

间， 具备完全民事行为能力的自然
人。

（三）信用记录良好，相关风险评
级、评分符合我行系统设定的准入要
求。

（四）有合法 、充足 、稳定的收入
或资产，具备偿还意愿和偿还能力。

（五 ）在境内有固定住所 ，或稳
定工作单位，或稳定经营场所。

（六） 符合我行反洗钱和制裁合
规管理相关规定。
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������一、活动时间
2021 年 8 月 6 日至 2022 年 4

月 30 日。
二、活动对象
农行信用卡 ETC 客户， 即使

用农行信用卡 （包括 ETC信用卡
和其他信用卡）直接绑定 OBU 设
备的客户，通过第三方交易渠道绑
定农行卡扣费的客户暂不参与。
三、活动规则
农行信用卡客户注册并登录

农业银行信用卡小程序， 每月可
使用 6 积分兑换 ETC 通行优惠
券。 优惠券有效期内，持卡人使用
名下农行信用卡绑定 OBU 设备，
支付 ETC 通行费，享受笔笔返刷
卡金优惠（每月设优惠限额 ,上限
最高为 25 元）。 每人每月限领一
张券， 优惠券每月限量 25 万张，
先到先得。

详情请咨询农行各营业网点

农行周口分行以高质量党建引领高质量发展

面向“三农” 服务城乡

本报讯 （记者 徐如景 通讯员 刘燕
夏志斌） 今年以来 ， 农行周口分行坚
持把党建与业务经营有机融合 ，持续
提升基层党建工作质量， 实现党建工
作与业务经营同频共振 、 同向发力 。
截至 11 月底 ， 该行各项存款余额为
655.02 亿元 ，较年初增长 68.75 亿元 ，
各项贷款余额为 171.09 亿元 ，较年初
增长 45.26 亿元 ， 存贷款增幅均居四
大行领先水平。

强化基层党建。该行成立党建工作
领导小组，制定工作细则 ，定期召开领
导小组及成员单位会议， 研究部署全
行党建工作， 先后出台党建工作要点

和党建工作考核、 基层党支部量化考
核评价等方案， 认真开展党组织书记
抓基层党建工作述职评议， 以机制推
动基层党建工作制度化、 规范化和常
态化。

夯实信念根基。该行不断创新形式
丰富载体， 扎实开展党史学习教育，多
途径打造学习课堂， 让党旗高高飘扬
在一线。 该行为全行员工订购党史系
列书籍 ，满足线下 “系统学 ”；运用 “学
习强国”平台构建各级学习组织，实现
线上“随时学”；相继开展“党旗在基层
高高飘扬”演讲比赛、主题征文比赛等
活动， 激励广大党员干部筑牢信仰之

基、补足精神之钙。
践行初心使命。 该行始终牢记“面

向 ‘三农 ’，服务城乡 ”的使命担当 ，深
入推进乡村振兴战略，围绕现代农村产
业体系、生产体系、经营体系构建，支持
农业产业化龙头企业、 农村合作社等
新型农业经营主体发展壮大。 截至 11
月末， 全行涉农贷款余额 85.92 亿元，
较上年增加 25.26 亿元。扎实推进农户
建档工作，实现线上审批快捷用信，已
累计建立 5.85 万农户信息档案， 投放
惠 农 贷 款 11.34 亿 元 ， 同 比 增 长
89.66%， 推动巩固拓展脱贫攻坚成果
同乡村振兴有效衔接。

服务持续升温 。 该行聚焦巩固脱
贫攻坚成果、服务乡村振兴、实施普惠
金融 、服务升温工程等 ，深入开展 “学
党史、见行动、党员进社区”和“我为群
众办实事”实践活动，累计为特殊群体
提供上门服务 200 余人次 ， 受到客户
赞誉 ；紧紧围绕人民群众的 “衣 、食 、
住 、行 ”，上线 “智慧餐厅 ”“智慧医院 ”
“智慧校园 ” 等 132 个便民服务达标
场景 ，加强高频场景建设 ，加快数字
化转型 ，深化银政合作 ，让数据多跑
腿 、群众少跑路 ，切实为群众办实事
解难题，以党史学习教育凝聚人心，以
服务质效检验党史学习教育成果。

用心用力用情做好乡村振兴金融服务监督

农行扶沟支行

本报讯 （记者 岳建辉 通讯员 陈
振伟 马佳璐） 为认真落实党中央、国
务院关于乡村振兴各项决策部署和

省市农行党委关于打造服务乡村振

兴领军银行目标，农行扶沟支行纪委
围绕《农行周口分行乡村振兴金融服
务监督工作指引》，聚焦惠农 e 贷、普
惠金融、 惠农惠民一卡通补贴 、“三
资”平台搭建，用心、用力、用情做好
乡村振兴金融服务监督。

用心制订专项监督方案，确保监
督更精准。 为有效支持该县乡村特色
产业发展， 促进惠农 e 贷健康快速发
展，农行扶沟支行制订专项监督方案，
把监督嵌入惠农 e 贷发放的每个环
节，聚焦“四真一实”精准监督，通过现
场检查、客户座谈、电话回访累计抽查
惠农 e 贷客户 60 余户，督促客户经理
急客户之所急、想客户之所想，全年累
计投放惠农 e 贷 1.2 亿元， 有力支持
了柴岗乡梅桥村、 曹里乡西吴村等蔬
菜园区建设，助力“中原菜都”建设。

用力协同党委同向发力，确保监
督站位高。 今年以来，农行扶沟支行
纪委突出问题导向，协助党委定期召
开专题会议，围绕巩固拓展脱贫攻坚
成果与乡村振兴有效衔接，聚焦惠农
惠民一卡通补贴协议签订、“三资”平
台搭建，与党委同向发力、同频共振，
全程参与协议签订与代理发放，已实
现社保卡首发惠农惠民补贴资金 8
万元，惠及多名农户。

用情护航复工复产，确保监督有
温度。 针对今年洪涝灾害及疫情影
响，该行及时监督复工复产。 一是监
督各网点做好洪水与疫情之后的营

业工作， 定期到各网点开展巡察，监
督网点认真落实各项防汛 、 防疫措
施， 确保洪灾之后无大疫及财产、资
金安全。 二是走访受疫情及洪水影响
的企业，给企业纾困解难 ，累计为受
影响的扶沟县人民医院、扶沟县豫森
木业有限公司等投放贷款 2000 多万
元，有力支持了该县企业复工复产。

������近日，农行周口分行以掌上银行为依托，围绕消费商圈、政务民
生、特色产业等重点领域，全面推进金融服务数字化、移动化、开放化、
智能化。 图为农行西城支行工作人员为群众办理网上银行业务。

记者 徐如景 通讯员 张继平 顾少华 摄

������今年以来，农行周口分行顺应普惠金融
线上化、智能化、数据化的发展趋势，结合小
微企业资金需求“短、小、频、急”的特征，加
大线上产品创新推广力度，拓宽小微企业融
资渠道，降低企业融资成本，受到客户的广
泛好评。 图一为 12 月 22 日，农行颖河支行
工作人员为客户办理业务 。 记者 徐如景

通讯员 张松柏 王卫华 摄

今年以来，农行周口分行始终坚持“一心
一意为客户服务”的原则，用心服务好每一
位客户，通过专业高效的暖心服务做老百姓
身边的银行。 图二为 12 月 23 日，农行周口
分行营业部工作人员为群众办理业务。

记者 徐如景 通讯员 刘海滨 摄

近日，农行西华支行在各营业网点摆放
宣传资料， 通过 LED 显示屏滚动播放宣传
标语。 同时，组织工作人员到该县创世文化
广场设立宣传台、摆放展板（图三）、发放宣
传折页，向群众讲解宪法知识，弘扬宪法精
神。 记者 徐如景 通讯员 王新全 石艳青 摄
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